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ALLEGATO 5 al Comunicato n. 5/2016

SERVIZIO REFEZIONE “SEZIONE ESTIVE” SCUOLE INFANZIA 2016

ISCRIZIONE ON LINE

Per I'utilizzo del servizio di refezione nel period o di frequenza alle Sezioni Estive 2016 € obbligato  rio
provvedere allISCRIZIONE ONLINE attraverso il sito www.milanoristorazione.it alla voce
“Iscrizioni/Pagamenti Rette online”.

ISCRIZIONE ONLINE REFEZIONE CENTRO ESTIVO 2016

Dal 20 al 30 aprile 2016 online all’indirizzo: www.milanoristorazione.it cliccando il
seguente bottone:

G ACCESSD AREA SICURA PAGAMENTI

Per chi e gia in possesso delle credenziali per I'a  ccesso all'area “Iscrizioni/Pagamenti Rette online”
restano confermate le stesse.

I nuovi utenti per effettuare l'iscrizione dovranno autenticarsi con:

e Codice Fiscale del genitore

e Indirizzo mail valido
Chi non fosse in possesso di una connessione Intern et dovra rivolgersi al servizio Infoline del
Comune di Milano 020202 a decorrere dal 11 al 22 ap rile 2016 e fissare un appuntamento con gl
Uffici dal 20 al 30 aprile 2016 per effettuare I'is  crizione. Tutte le informazioni inerenti alle sedi e agli
orari saranno comunicate dagli operatori del serviz io infoline.
Si informa che presso alcune biblioteche comunali d i zona sono disponibili delle postazioni
informatiche alle quali I'utente pud accedere gratu itamente. Lo stesso dovra verificare in anticipo la

disponibilita e gli orari di accesso al pubblico co nsultando la pagina comune.milano.it/biblioteche e
cliccando sullicona "rionali*.

ACCETTAZIONE CON RISERVA

Qualora il richiedente non risultasse in regola con il pagamento del servizio di refezione per le
“Sezioni Estive” delle Scuole dell'lnfanzia - anno 2015 - Iiscrizione sara accolta con riserva.

La riserva verra sciolta se verra effettuato il pag  amento dell'insolvenza pregressa e consegnato,
entro il 13 giugno 2016 all'Unita Educativa di rife  rimento, il bollettino relativo al pagamento del
servizio di refezione anno 2015. In_caso_di_mancato pagamento_dell'insolvenza l'iscrizione verra
annullata d’ufficio.
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QUOTA PER IL SERVIZIO DI REFEZIONE

Le quote di contribuzione per il Servizio di Refezi  one delle Sezioni Estive per le famiglie RESIDENTI

A MILANO sono attribuite sulla base dell’attestazione |.S.E.E. 2016 e rapportate al periodo d'iscrizione.

Le famiglie degli utenti residenti nel Comune di Milano, per usufruire della gratuita o di quote agevolate,
devono necessariamente inserire nella domanda di iscrizione online al servizio di refezione il valore sulla
base dell'attestazione |.S.E.E., ai sensi del D.P.C.M. n°159 del 15/12/2013, rila sciata nel 2016 e riferita ai
redditi 2014, nonché il numero di protocollo e la data di sottoscrizion e. Ai fini dell'iscrizione al Servizio di
Refezione l'attestazione I.S.E.E. non deve essere presentata ma il Comune € autorizzato ad acquisire
d’ufficio dall'Inps l'attestazione di cui sopra e qualora I'l.S.E.E. risulti inesistente, non valida o incompleta,
non concedera la tariffa agevolata richiesta e attribuira d’ufficio la quota massima.

Per le quote vedere le tabelle “Contributo refezione Sezioni Estive Scuole dell'lnfanzia luglio 2016 —
RESIDENTI e NON RESIDENTI” - sotto riportate

Si ricorda che in caso di mancato inserimento del valore I.S.E.E. verra attribuita la quota massima.

L'attestazione I.S.E.E. rilasciate nell’anno 2015 non saranno piu valide anche se riportano una scadenza
nell'anno 2016.

La gratuita della quota di refezione viene riconosciuta alla famiglie che hanno una attestazione ISEE pari o
inferiore a € 2.000,00.

Lo sconto del 50%, in presenza di piu figli iscritti al Centro Estivo della Scuola Primaria e/o della Scuola
dell'Infanzia, sara applicato sulla/e quota/e attribuite a partire dal 2°figlio.

Quote Agevolate - Le famiglie che accedono all’iscrizione online e vogliono fruire delle quote agevolate,
dovranno inserire il valore I.S.E.E. nella fase di compilazione della domanda, mentre le famiglie con
comprovate e documentate situazioni particolari ove uno o entrambi i genitori non lavorano che si
recheranno per fare liscrizione presso la sede dell’'Unita Educativa di riferimento (Allegato 2), per poter fruire
delle guote agevolate, dovranno presentare 'attestazione |.S.E.E. al momento dell’iscrizione cartacea.

Per i non residenti a Milano __ non sono previste agevolazioni.

Per informazioni, € possibile rivolgersi a Milano Ristorazione S.p.A. al numero verde 800.710.980 tasto 1 da
rete fissa; per i cellulari al nr. 02.45.37.94.02.

Il pagamento della quota per il servizio di refezione per le “Sezioni Estive” delle Scuole dell'Infanzia — luglio
2016 - a seconda del periodo d’iscrizione confermato, potra essere effettuato nel seguente modo:

» on-line sul sito www.milanoristorazione.it alla voce Iscrizioni/Pagamenti rette online.

» con versamento su C/C postale o presso i punti vendita Sisal utilizzando I'apposito bollettino
premarcato/Codice a Barre inviato direttamente presso la scuola di attuale frequenza del bambino.

» Con addebito diretto in conto corrente bancario (Sepa Direct Debit) (Per gli utenti con tale modalita
gia attiva per I'a.s. 2015/2016).

La ricevuta di versamento on line o con bollettino premarcato per le “Sezioni Estive” delle Scuole
dell'lnfanzia - luglio 2016 - , unitamente a quella di pagamento dell' insolvenza p  regressa, dovra
essere consegnata presso la segreteria della Scuola dell'Infanzia entro e non oltre il 13 giugno 2016.

Si ricorda che gli utenti insolventi _ rispetto al Servizio di Refezione, al fine di regolarizzare la propria
posizione, potranno utilizzare I'apposito bollettino che riceveranno direttamente a domicilio.

Le iscrizioni alle “Sezioni Estive” delle Scuole dell'Infanzia saranno accolte solo se risulteranno acquisite le
ricevute di entrambi i pagamenti (iscrizione e refezione 2016). In caso di mancato pagamento di una delle
due guote non € previsto il rimborso della guota ve rsata e I'iscrizione _verra annullata d'ufficio

Con la conferma dell'iscrizione alle “Sezioni Estiv e” delle Scuole dell'Infanzia — luglio 2016 - laqu __ ota
della refezione & dovuta _anche in caso di mancata frequenza. La quota non & dovuta solo nel caso di
non frequenza, dell'intero periodo scelto, per mala ttia_del minore, comprovata da certificazione
medica.
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RIMBORSO QUOTA REFEZIONE

In misura del 100% per il servizio di refezione solo nel caso di non frequenza, dell'intero periodo scelto, per
malattia del minore comprovata da certificazione medica.

La richiesta di rimborso per il contributo di refezione dovra essere presentata presso gli sportelli dell’Ufficio
Rette di Milano Ristorazione S.p.A. in Via Carlo Matteucci, 1 dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 16.00
allegando:

e copie delle ricevute di versamento
« certificazione medica.

La permanenza anche di un solo giorno alle “Sezioni Estive” delle Scuole dell'Infanzia — luglio 2016 -
non da diritto al rimborso della quota di refezione

RICHIESTA DIETE SPECIALI

Dal 9 all’ 11 maggio 2016, dovra essere consegnata, presso la sede dell'Unita Educativa di riferimento anche
la documentazione per accedere al Servizio Diete Speciali (dieta sanitaria e/o etico/religiosa).

A) Per i bambini NON utenti di Milano Ristorazione S.p.A.  deve essere obbligatoriamente trasmessa
la “Richiesta dieta sanitaria” - Modulo A/2 e/o la “Richiesta dieta etico-religiosa” — Modulo B/2. |
moduli e le istruzioni per la compilazione sono scaricabili dal sito di Milano Ristorazione S.p.A.
www.milanoristorazione.it sezione moduli — moduli;

B) Per i bambini GIA utenti con dieta di Milano Ristorazione S.p.A . deve essere obbligatoriamente
trasmessa la “Comunicazione cambio utenza” - Modulo C/2. Il modulo e le istruzioni per la
compilazione sono scaricabili dal sito di Milano Ristorazione S.p.A. www.milanoristorazione.it
sezione moduli - moduli.

Si precisa che per le Diete speciali non pitu in corso di validita deve essere presentata la

documentazione indicata al punto A).

Si precisa che per le Diete speciali non piu in corso di validita deve essere presentata la documentazione
indicata al punto A).

Il mancato invio della documentazione/l'invio di_do cumentazione non_conforme relativa alla dieta
richiesta, non pregiudichera la conferma al servizi 0 _e sollevera, '’Amministrazione Comunale e la
Milano Ristorazione S.p.A. da ogni responsabilita s ulla mancata erogazione della dieta.
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TABELLA A/1
CONTRIBUTO REFEZIONE “SEZIONI ESTIVE” SCUOLE DELL'INFANZIA LUGLIO 2016

RESIDENTI A MILANO

*Quota Ridotta(50%) per
secondo/terzo figlio,
iscritto al CE della

PERIODO FASCIA L.S.E.E. QUOTA Scuola Primaria ¢/o

Scuola dell’Infanzia
Mese intero da € 2.000,01 a € 4.000,00 €24,00 €12,00
Mese intero da € 4.000,01 a € 6.500,00 €33,00 €16,50
Mese intero da € 6.500,01 a € 12.500,00 € 46,00 € 23,00
Mese intero da € 12.500,01 a € 27.000,00 €60,50 €30,25
Mese intero oltre € 27.000,01 € 68,00 € 34,00
Due settimane da € 2.000,01 a € 4.000,00 €12,00 €6,00
Due settimane da € 4.000,01 a € 6.500,00 €16,50 €8,25
Due settimane da € 6.500,01 a € 12.500,00 € 23,00 €11,50
Due settimane da € 12.500,01 a € 27.000,00 €30,25 €15,13
Due settimane oltre € 27.000,01 €34,00 €17,00

La gratuita e prevista solo per i residenti a Milano con ISEE pari o inferiore a € 2.000,00

*Le quote ridotte (sconto 50%) sono applicate solo a partire dal 2°figlio iscritto al Centro Estivo
Scuole Primarie e/o Scuola dell'Infanzia.

*La quota ridotta (sconto 50%) e anche assegnata ai bambini in affido.

TABELLA A/2
CONTRIBUTO REFEZIONE “SEZIONI ESTIVE” SCUOLE DELL'INFANZIA LUGLIO 2016
NON RESIDENTI
PERIODO QUOTA
Due settimane €5321
Mese intero €106,41
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